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NOTA INTERNA N°03/PD/2012

ASSUNTO: CRIAGCAO DO EIFFEL MIND — OFICINA DE FORMAGAO EMPRESARIAL

Com uma experiéncia de mais de 20 anos na Formacdo Técnica e Profissional, a
Cooptécnica Gustave Eiffel dispde de infra-estruturas e meios humanos que possibilitam a
expansao a novos mercados de Formagao, equilibrando a inovacdo com modelos eficazes

rigorosamente testados ao longo destes anos.

Neste sentido, a Direccdo atenta as necessidades do tecido empresarial e,
consequentemente, dos trabalhadores afectos as empresas, decidiu pela criacdo da Oficina
de Formacao dirigida ao mundo do trabalho, através da qual pode dar respostas
optimizando, nao s6 as capacidades existentes em termos de pessoal contribuindo para a

melhoria dos seus resultados operacionais mas, também, os negdcios das empresas.

Deste modo, pretende-se encarar a actual crise como um desafio a vencer através das
relagbes laborais dinamizando as capacidades e competéncias dos trabalhadores, tendo em
linha de conta as relagdes interpessoais, a inteligéncia emocional e a criatividade, entre
tantas outras, que se podem desenvolver, na medida em que a satisfagcdo e a motivacao
possuem um efeito positivo nas organizagdes resultando num equilibrio de procedimentos e

na boa imagem das empresas perante os seus clientes.

Pelo exposto, estamos certos, contribuiremos para a construcdo de percursos de
desenvolvimento das competéncias e, essencialmente, para a capacidade de influenciar,

persuadir e formar todos os colaboradores.

Neste contexto, a Eiffel Mind — Oficina de Formagao Empresarial, a par do apoio aos
Professores/Formadores durante o seu percurso escolar e profissional, pretende apoiar
Empresarios e Trabalhadores na resolugao dos problemas decorrentes do funcionamento
das empresas e equipas, ndo so6 através de formagéao dirigida a este publico mas, tambem,
desenvolvendo sessdes de coaching profissional que permitam aos beneficiarios atingir o

seu maximo potencial.

Desenvolver-se-a formacgéo autofinanciada nos dominios das Relacées Interpessoais, tendo

sido ja identificadas como areas prioritarias:

e Pensamento Criativo M
e Assertividade .
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e Gestao de Conflitos

e Comunicacao Verbal
 Comunicacao Escrita

e Satisfacao e Fidelizacao de Clientes
» Técnicas de Vendas

» Organizagao e Gestao do Tempo

» (Gestao da Imagem

» Inteligéncia Emocional

* Gestao de Stress

e Lideranca

» Trabalho em Equipa

. Coaching e Programacao Neuro Linguistica
» Gestao das Financas Pessoais

» Falar em Publico

» Jogos Pedagdgicos

» Dinamizacao de Grupos

Para o efeito e melhor identificagao da Eiffel Mind — Oficina de Formagdo Empresarial foi,

igualmente, criado o logotipo seguinte:

Eitfel
~\ Mind

Dficinn de Formagds Empresorial

E nomeada a Dr.? Rute Pinho para dirigir este sector de formac3o.

Amadora — Venda Nova, 05 de Janeiro de 2012

Augusto Ferreira Guedes

Presidente da Direccao



